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Agenda - Sala dos Geradores (Piso 1)

* 09:00 Recepgao dos convidados & Café
¢ 09:15 Sessao de Abertura por Joana Carneiro, Directora Musical da Orquestra Sinfénica de Berkeley

¢ Painel 1: Inovagdo, tecnologia e conhecimento: posicionamento a escala global (moderagdo por Hugo
Séneca, Editor da revista Exame Informatica)

¢ 09:30 Las relaciones economicas bilaterales entre Espaiia y Portugal — Cecilio Oviedo, Embaixada de
Espanha

¢ 09:50 Nova competitividade - Mudar para crescer — Jaime Quesado, Programa Operacional Sociedade
do Conhecimento

¢ 10:10 Em busca da Exceléncia na Economia do Conhecimento — José Maria Viedma, Intellectual Capital
Management Systems e Rosdrio Cabrita, FCT-Universidade Nova de Lisboa

¢ 10:30 Da Inovagdo ao AAA+ — Jodo Paulo Carvalho, Quidgest

e 11:00 Pausa para lanche na Sala dos Condensadores

¢ Painel 2: Servigo publico de exceléncia: casos de sucesso na Administra¢do Publica (moderagdo por
Nicolau Santos, Director-adjunto do jornal Expresso)

¢ 11:20 Instituto Hidrografico: 50 anos a caminhar para a exceléncia — Maria do Pilar Silva, Instituto
Hidrografico

¢ 11:40 Programa de Desenvolvimento Municipal de Maputo — Gestdo Municipal do Solo Urbano —
Teresa Chissequere, Conselho Municipal de Maputo

e 12:00 Estradas de Portugal: a importancia da Prestagdo de Servigo aos stakeholders — Rui Ribeiro,
Estradas de Portugal

e 12:20 Medir mais, Gerir Melhor... Ser excelente! — Leonor Furtado, Direccao-Geral de Reinsergdo Social

e 12:40 De Servigo Publico a Servigo Publico de Exceléncia — Paulo Courela, Quidgest

¢ 13:00 Almogo Volante na Sala dos Condensadores

¢ Painel 3: OrganizacGes que aprendem: resiliéncia como factor critico de sucesso (moderagdo por Pedro

Fonseca, Director da publicagdo online da Computerworld)

¢ 14:30 Gestao nas organizagoes, criagao, partilha e reten¢do de conhecimento — Virginia Trigo, ISCTE

¢ 14:50 Sl de Gestao do Desempenho como ferramenta-chave na retengao das pessoas certas — Hugo
Ribeiro, Quidgest

¢ 15:10 Inovar no Essencial - organizagées com inovag¢do no seu core — Pedro do Carmo Costa, Strategos

¢ 15:30 Avaliar a estratégia das organizagGes que aprendem! — Carlos Martins, Universidade Lusiada

¢ 15:50 A importancia da certificagdo profissional nas organizagdes — Ana Morgado, Quidgest

¢ 16:00 Pausa para lanche na Sala dos Condensadores

¢ Painel 4: Investigagdo e Desenvolvimento na Engenharia de Software: novos avangos (moderagdo por
Francisco Ferreira da Silva, Subdirector do Diario Econémico)

¢ 16:20 Our technology trends — Miguel Marinhas, Quidgest

¢ 16:25 Rob6s Mdveis — Paulo Alvito, IdMind

¢ 16:30 Q-Cloud — Marcio Antunes, Quidgest

e 16:35 Cloud Computing na Saude — Annabelle Le Rohellec, Quidgest

¢ 16:40 Inteligéncia artificial em Sistemas Embebidos — Jorge Carvalho e Luis Pires, INETE

¢ 16:45 Waynergy — Filipe Casimiro e Francisco Duarte, Vencedores do Prémio Inovagao EDP 2010

¢ 16:50 Motores de pesquisa, thesauri e correctores — Carlos Amaral, Priberam

¢ 16:55 Novas tendéncias de eficiéncia organizacional e de equipas — Luis Amaral, Strongstep

e 17:00 Nos bastidores da produgdo de um sistema de informagado — Rodrigo Serafim, Quidgest

¢ 17:30 Sessao de encerramento por Carlos Zorrinho, Secretario de Estado da Energia e Inovagao do
Ministro da Economia, Energia e Inovagao

Workshops e Sessoes de Networking - Sala das Projecgdes (Piso 0)

® 09h30 - 10h10 Gestdo de Projectos — Antonio Andrade Dias (APOGEP) e Carlos Marques (Quidgest)

e 10h10 - 10h40 Integragao dos Sistemas Embebidos em Robots Auténomos — Jorge Carvalho e Luis Pires
(INETE)

e 10h40 - 11h00 1 Visdo, 4 aplicagdes, 1 Sistema — Rodrigo Serafim (Quidgest)

e 11HO0O0 -11H20 Pausa para lanche na Sala dos Condensadores

e 11h20 - 11h50 Gestdo da Mudanga — Jodo Torres Pereira (Basilaris) e Hugo Ribeiro (Quidgest)

e 11h50 - 12h20 Gestdo de Arquivo e Circulagdo de Documentos — Beatriz Guimardes (Quidgest)

e 12h20 - 13h00 ICBS: O Check-up Estratégico da Competitividade da sua Empresa — José Maria Viedma
(ICMS), Maria do Rosdrio Cabrita (FCT-UNL) e Carlos Marques (Quidgest)

e 13h00 - 13H30 Sessodes de Networking*
e 13h00 - 14h30 Almogo Volante na Sala dos Condensadores

¢ 14h00 - 14h30 Integragdo do SINGAP com o sistema do Tribunal de Contas (Prestagdo de Contas dos
Servigos e Organismos Publicos por via electronica) e SIGO — Antdnio Ribeiro (Quidgest)

e 14h30 - 15h15 Lideranga, Estratégia e Balanced Scorecard: construgdo de mapas estratégicos — Tiago
Domingues (Elevus) e Carlos Marques (Quidgest)

e 15h15 - 15h45 Gestdo da Formagao para Entidades Formadoras — Helena Santos (Psiquatro) e Luis
Santana (Quidgest)

e 15h45 - 16h15 Sistema de Aprovisionamento da Quidgest: controlo de adjudicagdes — Alvaro Damas
(Quidgest)

e 16h15 - 16h30 Pausa para lanche na Sala dos Condensadores

e 16h30 - 17h10 Gestdo da Inovagao — Filipe Soutinho (IDT Consulting) e Carlos Marques (Quidgest)
e 17h10 - 17h30 QREN: uma oportunidade para potenciar a inova¢do nas empresas — Marta Miraldes (SBI
Consulting)

e 17h30 - 18h00 Sessdes de Networking*

Como funciona a participa¢do nos workshops:
e Devera estar junto a Sala das Projec¢des 5 minutos antes do inicio do workshop, para confirmar a sua inscri¢do;
¢ A organizagdo do Q-Day reserva-se o direito de ndo permitir a entrada a congressistas que:

—ndo tenham feito inscrigdo prévia naquele workshop (apenas no caso da sala dos workshops estar lotada)

— aos inscritos que cheguem depois da hora de inicio do mesmo (por forma a ndo perturbar a sessdo de aprendizagem).

*Como funciona a participag¢do nas sessées de networking:

» Todos os participantes interessados em participar numa das sessdes de networking devem estar 5 minutos antes na
Sala das Projecgdes;

¢ Cada participante tem 1 minuto para se apresentar e informar a plateia sobre oportunidades de negdcio que estd a
procura;

¢ No final da sessdo, os participantes podem trocar os seus contactos profissionais (cartdes de visita).

Nota: Estas actividades sdo coordenadas por um membro da organizagdo do Q-Day e moderadas por Filipe Santos e Carla
Ramos da Quidgest.
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