
®SINGAP , a excelência 
na Administração Pública

Estruturar a Administração Pública de acordo 
com preocupações estratégicas que associam a 
eficiência e a eficácia, próprias da gestão 
empresarial, a outros valores essenciais como a 
transparência, a legalidade, a legitimidade, a 
qualidade do serviço público e o 
enquadramento positivo da dinâmica social.
É este o objectivo que os sistemas de 

informação propostos pela Quidgest para a 
Nova Gestão da Administração Pública ajudam 
a atingir: facilitando tarefas e processos, 
motivando e envolvendo colaboradores e 
construindo uma sólida imagem de rigor, 
segurança, competência e capacidade 
tecnológica.

Área Nuclear da Instituição

Aprovisionamento, 
Gestão Patrimonial 
e Logística

Gestão Global

Gestão de Recursos Humanos

Gestão Documental

Gestão Financeira 
e Contabilidade 
Pública

®O SINGAP  é um sistema de informação

que acompanha os procedimentos próprios da Administração Pública;

garantindo a constante adequação às alterações das organizações e da legislação;

que cobre todas as áreas funcionais de uma instituição pública;

permitindo diversas configurações e módulos específicos.

Único

Evolutivo

Integrado

Flexível



Para mais informações sobre as nossas soluções de serviços partilhados contacte: solutions@quidgest.com | marketing@quidgest.com

• Balanced Scorecard 
• S.A.D. – Sistema de Apoio à Decisão 
• Quadro-síntese para a gestão
• Workflow
• Benchmarking
• Controlo da qualidade
• CRM

Gestão Global

• Gestão do relacionamento com o cidadão
• Gestão do relacionamento com o munícipe
• Controlo de gestão
• Business Intelligence
• Consulta avançada
• Gestão de projectos

Gestão Financeira

• Gestão orçamental e POCP
• Contabilidade pública (POCP; POCE; POCMS;

POCAL)
• Gestão do PIDDAC
• Contas de gerência
• Contabilidade analítica
• Preparação de orçamentos
• Gestão de encomendas e facturação

• 

• Gestão de guias de receita do estado
• Gestão de tesouraria
• Reconciliação bancária
• Home Banking
• Integração com SIC
• Prestação de contas
• Indicadores de gestão
• Consulta de execução orçamental

Gestão de Recursos Humanos

• Gestão de recursos humanos
• Processamento de vencimentos
• Portal web de gestão de recursos humanos
• Portal web do trabalhador e dirigente
• Avaliação de desempenho (SIADAP 123)
• Horas extraordinárias
• Comparticipações da ADSE

• Gestão da formação interna
• Ajudas de custo e despesas de deslocação
• Gestão de concursos
• Gestão da assiduidade com integração com 

relógio de ponto
• Higiene, saúde e segurança no trabalho
• Gestão de competências

• 

Aprovisionamento, Logística e Gestão Patrimonial

• Cadastro e inventário de bens do estado
• Gestão de aprovisionamento
• Gestão de stocks
• Portal de propostas de aquisição
• Portal de requisições ao armazém
• Plataforma transaccional de compras
• Gestão de bens móveis
• Gestão de imóveis
• Portal de pedidos de transferência de bens
• Recepção e expedição de materiais

• Gestão de obras, conservação e manutenção
• Portal de assistências e manutenções
• Gestão de veículos
• Gestão integrada de frota
• Gestão de facturação
• Gestão de contratos plurianuais
• Apoio à recepção de visitantes
• Gestão de telefones e telemóveis
• Requisições à reprografia



Agora é mais fácil ter software 
da Quidgest

A Agência Nacional de Compras Públicas 
(ANCP) aprovou todas as soluções propostas 
pela empresa, reforçando a garantia de 
qualidade a todos os seus clientes. 

Qualquer organismo pode aceder ao CNCP e 
escolher as soluções da Quidgest que mais 
respondem às suas necessidades. Para mais 
informações visite o site www.quidgest.pt.
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Gestão Documental

• Gestão de bibliotecas
• Gestão de processos
• Gestão de expediente

• Gestão integrada de informação
• Portal de gestão documental
• Add-in para o Microsoft Outlook

Área Nuclear da Instituição

Porque sabemos que cada organismo público tem necessidades específicas intrinsecas ao seu 

funcionamento, a Quidgest, com o seu sistema único de desenvolvimento, está preparada para 

fornecer sistemas que solucionem as carências de T.I. de cada entidade.

Entre os sistemas desenvolvidos para a Administração Pública, destacamos, pela sua complexidade 

e pelo impacto positivo que tiveram na produtividade dos serviços públicos em que foram 

implementados, os seguintes:

• Cálculo de juros e bonificações

• Registo oficial de publicações

• Gestão de internamento e notas de alta

• Avaliação de projectos

• Gestão de produção

• Gestão académica

• Gestão de centros de clínicos

• Gestão cemiterial

• Gestão do parque habitacional

• Gestão financeira de calamidades

• Policiamento desportivo

• Análises de anatomia patológica

• Processos inspectivos

• Gestão de subsídios de leitores

• Catálogo de mobiliário escolar

• Portal da Saúde (beneficiário e prestador)

• Prescrição electrónica de medicamentos

• Gestão da formação para entidades 

formadoras

• Gestão laboratorial

• Gestão integrada de planos de saúde

• Acolhimento ao deputado

• 
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Para mais informações sobre as nossas soluções de serviços partilhados contacte:
solutions@quidgest.com | marketing@quidgest.com

Um passo à frente na implementação 
de serviços partilhados na 
Administração Pública

A reestruturação já está em 
movimento
Os serviços partilhados visam ganhos de
eficiência, eficácia e qualidade na gestão pública.
O modelo de serviços partilhados proposto pela 
Quidgest permite transformar este conceito em 
benefícios práticos.
Através de uma estrutura tecnológica flexível e 
robusta, sustenta-se a integração e a partilha de 
procedimentos optimizados entre organismos.
Falamos de soluções focadas não só nas 
componentes tecnológicas, mas também nos 

A Quidgest apoia os serviços partilhados em todas as áreas 
da Administração Pública:

•Recursos humanos
•Vencimentos
•ADSE
•Contabilidade (POCP)

serviços prestados: engenharia de processos, 
formação e gestão da mudança.

Os benefícios provenientes da criação de 
serviços partilhados só se obtêm com sistemas 
de informação totalmente adequados ao sector 
público.
A Quidgest é uma empresa de excelência, 
tecnicamente inovadora, com experiência 
comprovada no sector público e atenta à 
realidade das instituições com quem trabalha.

Apostar nas soluções certas

•Aprovisionamento
•Recursos materiais
•CIBE e gestão patrimonial
•Gestão de viaturas

•Gestão de imóveis
•Compras electrónicas

Quidgest Moçambique: 
R. John Issa, 260
Maputo | Moçambique
tel. (+258) 21 30 37 32

Quidgest Timor-Leste:
R. Mártires da Pátria, Landmark 2.16
Fatuhada | Díli | Timor-Leste
tel. (+670) 732 68 23

器德師澳門有限公司

器德師澳門有限公司澳門殷皇子大馬路43-53A號澳門廣場7

電話 (+853) 6672 8759 | 傳真 (+853) 8395 0404

Quidgest Macau:
Av. Infante D. Henrique, No. 43-53A,7 Andar, 
Edf. The Macau Square
tel. (+853) 6672 8759 | fax. (+853) 8395 0404
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