
 

 

PROGRAMA 

 

09H00 – Recepção dos participantes 

09H15 – Sessão de boas-vindas 

09H30 – “Cada cêntimo poupado, vai diretamente a resultados” (Manuel Lains, Quidgest) 

09H45 – “Obter resultados francamente melhores e atingir objetivos mais facilmente” 

(Alexandre Leiria, Quidgest) 

10H00 – O Futuro da Produtividade: Office 365 (André Vicente Júlio, Microsoft) 

10H40 – Pausa para café 

11H00 – “Expansão para novos mercados, para novos setores ou para novos tipos de clientes” 

(Dominique Korporaal, Quidgest) 

11H15 – “Responder mais rapidamente a clientes, a alterações nos mercados ou a inovações 

tecnológicas” (Joana Barroso, Quidgest) 

11H30 – CRM Online (Jorge Corrola Rodrigues, Microsoft) 

12H00 – “Clientes mais satisfeitos, qualidade reconhecida no mercado e reputação de 

excelência” (Luís Santana, Quidgest) 

12H15 – “Continuidade, estabilidade e confiança” (Carla Gomes, Quidgest) 

12H30 – Debate 

 

 

 

 


