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Gestao Patrimonial

Gestao Patrimonial Integrada
com Solucoes da Quidgest

Para qualquer instituicdo publica, o novo CIBE constitui uma oportunidade
para rever toda a gestdo patrimonial, na perspectiva de um sistema
tecnologicamente avancado, modular, integrado, flexivel e adequado ao
POCP e a moderna gestao de activos.

Enquadramento legal

Com a Portaria n® 378/94 de 16 de Junho, foram criadas as instrucdes de
inventariagdo dos moveis do Estado, designadas por CIME (Cadastro e
Inventario dos Moéveis do Estado). No entanto, este esforco de
normalizacdo revelou-se insuficiente, nomeadamente por ndo contemplar
a organizacado dos restantes inventarios de base — veiculos e iméveis.

Por sua vez, através do Decreto-Lei n® 232/97 de 3 de Setembro, entrou
em vigor o POCP (Plano Oficial de Contabilidade Publica), que veio exigir a
inventariagcdo sistematica de todos os bens do activo imobilizado dos
servicos publicos, tornando-se, portanto, aconselhavel que a metodologia
do CIME se tornasse extensiva aos demais inventéarios de base.

Nesse sentido, e considerando a necessidade de fundir num Unico diploma
0s trés inventarios de base (modveis, imobveis e veiculos), respeitando uma
estrutura normalizadora, surge a Portaria n°® 671/2000, publicada em
Diario da Republica — Il Série, n® 91 de 17 de Abril de 2000, que veio
aprovar as instrucfes regulamentadoras do cadastro e inventario dos bens
do Estado (CIBE) e respectivo classificador geral, bem como os modelos
que lhe sdo anexos.

De toda esta legislacdo, resulta uma inevitabilidade. Para toda a
Administracdo, o processo de gestao de activos do patrimoénio publico vai
exigir maior rigor, maior controlo, maior racionalidade.

Racionalizar a gestao de activos

Gerir melhor. Fazer mais com menos recursos. Optimizar a gestao dos
activos patrimoniais. Sao estes os desafios que se colocam, hoje e nesta
area, a Administracdo Publica, em Portugal.

Longe vdo os tempos em que as instituicdes publicas ndo eram
confrontadas com a produtividade dos seus recursos materiais. Hoje, tudo
mudou. Face a insinuagdes de ma gestdo e ineficiéncia, a Nova Gestédo
Publica quer apresentar resultados que demonstrem o0 melhor
aproveitamento possivel dos recursos que utiliza.
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Actualmente, e cada vez mais, as instituicdes da Administracao
dividem-se em dois grupos. Por um lado, as que sabem demonstrar a
necessidade, a produtividade e a boa gestdo dos recursos materiais que
possuem. Por outro lado, as que, nao o sabendo fazer, estéo
inevitavelmente sujeitas a maiores restricdes orcamentais.

A diferenca, entre umas e outras, dever-se-a ao posicionamento dos seus
dirigentes e ao sistema de informacdo patrimonial implementado, sobre o
qual desenvolvem a necessaria imagem de eficiéncia e boa gestéo.

A relevancia de um bom sistema de informacao

Nesta matéria, como em outras, os grandes impactos conseguem-se com
tecnologias da informacdo. Por um lado, porque a reorganizacdo de
procedimentos induzida pelo correcto aproveitamento das tecnologias da
informacdo permite originar extraordinarios ganhos de produtividade. Por
outro lado porque, hoje em dia, ndo se gere com ordens de servico ou
despachos, mas sim com sistemas de informacéo.

Os sistemas de informacdo desempenham, na moderna gestdo das
organizacfes, o mesmo papel estruturante que era desempenhado pelo
conjunto de normas procedimentais e pela cadeia hierarquica que velava
pela fiscalizacdo do seu cumprimento.

Os sistemas de informacdo definem, actualmente, a forma de organizacéo
dos organismos. Com a grande vantagem de poderem
— aumentar a produtividade dos recursos humanos envolvidos;

- garantir o cumprimento das regras e medir a eficiéncia dos recursos;

testar a validade das normas face aos procedimentos correntes;

rapidamente transmitir novas orientacfes de gestéo.

A diferenca, entre esta nova perspectiva e a tradicional, decorre do facto
de os sistemas de informacdo se imporem como mecanismos Vivos,
criando um enquadramento que apoia e baliza o desenvolvimento da
actividade corrente, enquanto que o cumprimento das regras
estabelecidas no papel em ordens de servico (com tendéncia para
constituirem “letra morta”) s6 pode ser implementado de forma indirecta
(formagéao, reunides, controlo hierarquico, etc.) e verificado a posteriori
(inspeccao, auditoria, avaliacdo, etc.).

Por outro lado, isto significa que, hoje em dia, ndo se gere com sistemas
de informacdo de controlo, mas sim com sistemas de informacdo de
suporte a actividade desenvolvida. E através deste tipo de sistemas, mais
complexos e mais exigentes, que, de forma apoiada e transparente, se
processa a descentralizacdo efectiva e a responsabilizacdo na decisédo,
sem que se perca a coeréncia global de actuacéao.
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O novo CIBE da Quidgest

O novo CIBE da Quidgest fornece o enquadramento necessario para a
prossecucdo dos seguintes objectivos:

- sistematizagdo dos inventarios dos bens moveis, veiculos e imoveis

- definicdo de critérios de inventariacdo para suporte da contabilidade
patrimonial (POCP)

- uniformizacgéo dos critérios de inventariacdo e contabilizacdo dos bens

Em particular, o médulo do CIBE proposto pela Quidgest caracteriza-se
por:

- ter sido desenvolvido de raiz e corresponder em 100% aos tramites do
CIBE e respectiva legislacéao;

- englobar todo um conjunto de funcionalidades que dao resposta quer
as normas comuns dos inventarios de base quer as suas normas
especificas.

No caso das regras comuns a todos os inventarios (CIME, CIVE e CIIDE),
cada organismo publico pode, com o sistema da Quidgest:

— utilizar o classificador geral e as taxas de amortizacdo previstas na
portaria do CIBE;

— utilizar uma estrutura “classe / tipo de bem / bem” com desagregacéo
do cédigo do bem em funcdo da realidade e exigéncia de cada
organismo;

— adoptar as necessarias metodologias de inventariacdo (imoéveis
auténomos, agrupamento imobiliario e agrupamento de
infra-estruturas);

- criar modelos de fichas de inventario F1, F2 e F3, de acordo com o
artigo 26°, adaptadas a cada inventario base (CIME, CIVE e CIIDE);

- manter um ficheiro historico, para cada bem, com registo da
aquisicdo, da vida util prevista, de eventuais grandes reparacdes, de
acidentes ou deterioracdes e da alienacdo ou abate;

— obter o mapa sintese dos bens inventariados (modelo F4);

- manter uma estrutura funcional adequada ao seguimento das regras
relativas aos bens inventariados, incluindo o apuramento do valor
imobilizado, o controlo da existéncia dos bens, a sua localizacéo fisica
e a afectacdo a centros de custo ou servicos;

- identificar cada bem de acordo com o coédigo composto por trés
conjuntos e respectivas regras de atribuicao;

- guardar os factos patrimoniais objecto de registo e sua identificacdo na
respectiva ficha de inventario;

— adoptar diferentes critérios de valorimetria: custo de aquisi¢cdo, custo
de producéo e avaliagfes;
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- determinar o valor amortizado em cada ano através do método das
quotas constantes e em referéncia as taxas fixadas no classificador
geral;

— observar as regras da materialidade, e proceder a amortizacédo total de
alguns bens no ano de aquisicao;

— calcular as amortizacdes por duodécimos;

- registar e controlar as reavaliacbes e 0 seu impacto no valor
patrimonial dos bens;

- manter o registo no inventario dos bens em regime de locacédo, de
acordo com as regras especificas previstas.

As normas especificas de cada tipo de bem (modveis, imdéveis e viaturas)
estdo também contempladas no programa proposto pela Quidgest. Dizem
respeito, nomeadamente, a identificagcdo do bem, as suas varias espécies,
a sua avaliagdo, as respectivas amortizacdes e a sua vida uatil. Para os
bens iméveis, o sistema da Quidgest considera ainda as classes dos bens
de dominio privado e de dominio publico e a inventariacdo para bens

urbanos, rusticos e «outros».

Gerir nao é so Inventariar!

O novo CIBE da Quidgest permite inventariar, contabilizar e amortizar os
Bens de um organismo, de acordo com a Portaria 671/2000. No entanto,
gerir nao é so inventariar.

Gerir é poder colocar questdes:

Qual o valor patrimonial sob a minha responsabilidade? Que bens
existem no organismo? A quem estao atribuidos? De quem sao? Que
assisténcias técnicas tiveram? Por quem e por que motivo foram
requisitados? Tém seguro? Quais 0s consumos por servigco? Qual o
valor dos bens em armazém? Quanto tempo demoram a ser
fornecidos? Qual a forma de aquisicdo mais utilizada? Qual o valor
do patrimoénio dispensavel e potencialmente alienavel? Os servicos
tém meios de controlo da qualidade do servico que prestam? Os
servicos tém éxito na prossecucao de objectivos como a reducdo de
custos, a reducdo de prazos, a reducdao de papéis, a reducdo de
reclamacdes e a reducdo de existéncias?

E obter respostas correctas e coerentes de todos os Servi¢cos envolvidos!

Por isso, para além da inventariacdo exigida pelo CIBE, o SINGAP -
Gestao Patrimonial, proposto pela Quidgest, permite dar um passo em
frente, e gerir efectivamente todos os bens de uma instituicdo, de modo
rigoroso e eficiente.
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Gestao Patrimonial

Da Inventariagdo a Gestdo Patrimonial integrada
e coerente

Inventariar, mas também contabilizar, controlar e gerir
rigorosa e eficazmente

O SINGAP - Gestdo Patrimonial é um sistema de informacado de gestéo
patrimonial, modular e integrado, criado pela Quidgest para a
Administragdo Publica portuguesa.

Na sua dimensdo maxima, e 6ptima, o SINGAP — Gestao Patrimonial é
composto por um conjunto de subsistemas de informacdo totalmente
integrados, que partilham a mesma base de dados de forma eficiente,
coerente e articulada. De entre estes, os mais importantes sao:

- Cadastro e Inventario dos Bens do Estado (CIBE)

- Gestéo de Veiculos

- Gestéo de Bens Moveis

- Gestéo de Existéncias

- Requisicfes Internas de Bens

Com a integracdo dos outros modulos do sistema global proposto pela
Quidgest, aumenta consideravelmente a racionalidade e a eficiéncia da

afectacdo de recursos patrimoniais ao exercicio da gestdo publica, sem
qualquer redundéncia no registo da informacéo.

Gestao Orcamental e Contabilidade Publica
Contabilidade

Valorizacdo | Amortizacdes . Analitica
: . o Existéncias
do Activo e Provisdes

Servicos de Inventariacao Gestéo de Existéncias

Cadastro e Inventario dos Bens do Estado
(CIBE)

Gestao de Gestao de Gestao de
Imobveis Veiculos Bens Moveis

)
0o?
T O
o ©
168
Do
8 <
o5

L

Telefones e Parque
Telemoveis Informéatico

Gestéao de
Requisicdes Internas de Bens Procedimentos
de Aquisicao

A informacdo resultante dos moddulos nucleares integra-se ainda na
Gestdo Orcamental e Contabilidade Pudblica (POCP, POC-Educacéao,
POCISS, POCS ou POCAL) da Quidgest.
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Numa breve descricdo, cada um dos mdédulos mais importantes apresenta
as seguintes caracteristicas distintivas.

Inventariacdo Patrimonial

Trata-se de um servico oferecido pela Quidgest, que criou uma equipa
técnica especifica para este fim. Tem, como aspectos particulares, a
possibilidade de identificacdo de bens através de fotografia digital, a
recolhna de um numero significativo de caracteristicas que possibilitam
uma melhor reconciliacdo fisico-contabilistica e a imediata integracdo com
as aplicacdes do SINGAP da Quidgest.

Gestao de Viaturas

Incluindo boletins diarios, consumos de combustivel e gastos com
portagens, manutencfes (reparacdes, revisdes, baterias, pneus e
diversos), imobilizacbes (contabilizacdo e motivo da imobilizacédo),
recolhas em garagem, anomalias detectadas, acidentes (custos de
reparacdo, indemnizacado a terceiros, indemnizacao a passageiros), extras
inspeccdes periddicas obrigatdrias (custos e controlo) e gestao de apodlices
de seguros.

A Quidgest orgulha-se do facto de, entre outras instituicbes, a
Presidéncia do Conselho de Ministros gerir 0 seu parque
automovel através do nosso sistema

Gestéo de Requisicdes Internas

Permitindo automatizar o processo de requisicdo, apresentar ao
requerente a situacdo de cada requisicdo do seu servico (mas nao dos
outros servigos), controlar consumos por servico ou centro de custo.

Gestao de Telefones e Telemoveis

Com gestédo de custos fixos e variaveis, gestao de afectacdo a pessoas,
viaturas e servicos, controlo de gastos particulares e actualizacédo de listas
telefénicas na Intranet.

Gestao de Bens Moéveis

Incluindo histdrico de localizagcbes e afectacdes, cadastro de fornecedores,
registo de assisténcias técnicas, controlo de apdlices de seguros.

Gestao de Existéncias

Incluindo gestao de armazém, conta corrente de artigos, valorizagdo das
existéncias, controlo de fornecimentos, gestdo de pedidos do armazém ao
aprovisionamento, controlo de guias de entrega de material, imputacao de
gastos através de requisi¢cdes internas.
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Cabimento Orgcamental
Seguros
Centros de Custo

Reconciliagéo fisico-contabilistica

Requisi¢des Oficiais
Abate

Amortizacao L
. Requisicao Interna
: Manutencao _
Etiquetagem Fornecimentos

Cddigo de Barras

Caracteristicas Organizacionais

Rigor

O SINGAP - Gestao Patrimonial constitui um sistema rigoroso de
inventariacdo e controlo dos bens do Estado, sempre em conformidade
com a legislacdo mais recente.

Modularidade

O SINGAP - Gestao Patrimonial, enquanto sistema modular, permite:

— a especializacdo e a descentralizacdo da gestdo de bens, reduzindo a
complexidade para os utilizadores;

- a individualizacdo de competéncias e a atribuicdo clara de funcbes e
responsabilidades;

- a possibilidade de diferenciacdo da forma como cada registo é
considerado em cada um dos modulos (por exemplo, o SINGAP
permite a gestdo de todos os bens, mesmo que ndo constituam
imobilizado do organismo e n&o interessem ao mdédulo CIBE).

Integracgao

O SINGAP - Gestdo Patrimonial, enquanto sistema integrado, permite

- a interligacdo entre todos os moédulos e com outros sistemas, como a
Contabilidade Publica da Quidgest;

- anao duplicacdo de tarefas entre servicos ou funcionarios;

- a qualidade, a coeréncia, a fiabilidade e a globalidade dos dados que
apoiam as decisdes da Gestéao.

Seguranca
Autorizacdes de acesso diferenciadas e individuais a dados, a processos ou

a funcdes garantem a seguranca e a confidencialidade dos dados.
Potentes mecanismos internos de recuperacédo e salvaguarda garantem a

Gestéo Patrimonial Integrada com Solucdes da Quidgest — Sintese para Dirigentes 9



Gestao Patrimonial

integridade ldégica e referencial, asseguram a coeréncia dos dados e
facilitam a realizacdo de backups.

Produtividade acrescida desde o primeiro momento

Os sistemas da Quidgest permitem tornar as instituicGes mais eficientes,
mais transparentes e mais produtivas, desde o inicio da sua utilizacdo.

Para isso, contribui o facto de a Quidgest poder ajudar as instituicdes a
envolver, quer os gestores de cada area, quer os utilizadores mais
qualificados, em todo o processo de mudanca organizacional.

A “informatizacdo” constitui, assim, uma oportunidade para estes
elementos reflectirem sobre o modo como as suas funcdes estao
organizadas, para activamente participarem no processo de transformacao
e reengenharia de procedimentos e para a instituicdo aproveitar as suas
competéncias internas neste dominio.

Também a ergonomia dos sistemas Quidgest desempenha um papel
relevante no acréscimo de produtividade dos recursos envolvidos,
nomeadamente através de:

- uma grande facilidade de uso da aplicacéo;
- homogeneidade visual e funcional, ao longo de todo o sistema;

— acesso imediato a informacdo, sempre que esta é necessaria, e listas
das opcdes disponiveis em cada caso;

- ndo utilizacdo de cédigos, mas sempre de designacdes significativas
para o utilizador;

- garantia da integridade ldgica e referencial;

- facilitacdo das tarefas a nivel da administracdo da base de dados, da
realizacdo de segurancas, da gestdo de direitos de acesso dos
utilizadores.

Apoio da Quidgest
Na area da Gestao Patrimonial, fazem parte do apoio fornecido pela
Quidgest, os seguintes servicos:

— fornecimento do classificador CIBE;

— conversdo de dados de outras aplicacbes similares, incluindo a
reconverséo do anterior classificador CIME para o CIBE;

- formacdo dos utilizadores e apoio ao arranque;
— servicos especializados de inventariacao;

- consultoria de apoio a mudancga organizacional.
A experiéncia da Quidgest

O SINGAP - Gestdo Patrimonial é o resultado do conhecimento
adquirido pelos técnicos da Quidgest, ao longo de doze anos de
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fornecimento de sistemas de informacdo, de prestacdo de servicos
informaticos e de consultoria especializada na area da Administracdo
Puablica.

O sistema foi desenvolvido pelo Departamento da Quidgest para o
Desenvolvimento de Sistemas de Informagédo para a Nova Gestédo Publica
(SINGAP) por uma equipa coordenada pelo Eng. Alvaro Damas e também
constituida pelos Drs. Jodo Correlo, Filipe Roméao e Pedro Ferreira.

Cada um dos moédulos foi desenvolvido e esta em funcionamento num
ndmero razoavel de organismos, tendo a portaria que instituiu o CIBE
surgido como uma o6ptima oportunidade para a integracdo de todos esses
subsistemas.

Caracteristicas técnicas

Opcéo por tecnologias Microsoft
A Quidgest é Microsoft Certified Partner e aconselha a utilizagdo de
tecnologias Microsoft.

O sistema de Gestdo Patrimonial Integrada é desenvolvido em Visual C++
e funciona sobre Windows 95, Windows 98, Windows NT 4.0 ou Windows
2000, sem limite de utilizadores em simultaneo.

Com o primeiro modulo, a estrutura necessaria ao sistema
global

No caso de n&o pretender, desde logo, adquirir todos os subsistemas do
SINGAP — Gestao Patrimonial, é relativamente indiferente, do ponto de
vista técnico, por qual mddulo iniciar a construcdo do sistema. Com o
primeiro fornecimento de qualquer um dos maoddulos, é disponibilizada a
estrutura da base de dados integrada, sobre a qual podem ser montadas
as outras componentes do sistema global.

Com o primeiro maédulo, é ... sobre a qual podem ser
disponibilizada a estrutura montadas as restantes
da base de dados integrada componentes do sistema
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O Genio da Quidgest

O SINGAP — Gestdo Patrimonial é um dos muitos sistemas
desenvolvidos pela Quidgest com base na sua tecnologia Genio. O Genio,
que constitui o resultado da I1&D realizada na Quidgest, permite-nos reunir
as especificacbes de qualquer sistema de informacdo de gestao;
rapidamente escrever programas em Visual C++, sem erros; e envolver
os utilizadores na analise dos requisitos essenciais de cada aplicacdo. E
garante, aos nossos clientes, uma actualizacdo permanente dos seus
sistemas, quer do ponto de vista organizacional, quer do ponto de vista
tecnoldgico. Para saber mais sobre o Genio, visite-nos em www.quidgest.pt.

Posicionamento Estratégico

O sistema integrado da Quidgest para a gestdao patrimonial dos
organismos publicos portugueses é muito mais do que software. E uma
solucao estratégica virada para o futuro.

Quer do ponto de vista tecnolégico, quer do ponto de vista organizacional,
0 SINGAP - Gestdo Patrimonial da Quidgest constitui uma proposta
Unica e totalmente revolucionaria face as opcdes até agora disponiveis.
Tal sistema vem mesmo colocar as instituicdes publicas a frente do que de
melhor se faz neste dominio, em qualquer empresa privada.

O sistema combina o0s processos administrativos especificos da
Administracdo PuUblica portuguesa e integra-os numa solucdo Unica: um
sistema global, interagindo naturalmente e em tempo real com as
solucBes da Quidgest para as restantes areas da Gestdo Publica, e que
pode, se necessario, dialogar com aplicagbes de outros fornecedores,
através de padrfes normalizados como XML.

Os factores decisivos para uma opc¢ao, necessariamente estratégica, pelo
sistema proposto pela Quidgest tém a ver com os atributos préprios de
uma solucéo

- integrada e néo isolada;
- flexivel e nado rigida;
- especifica da Administracdo portuguesa e ndo adaptada

- adquirida a uma empresa com grande capacidade de desenvolvimento
e com tecnologia que garante quaisquer desenvolvimentos adicionais

- com capacidade de actualizacdo constante face a alteracdes
legislativas ou procedimentais

- e com um numero de instituicdes clientes, na Administracdo Publica,
que garante a continuidade e permanente evolucao dos sistemas.
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Qualidade superior

A Quidgest caracteriza-se por fornecer sistemas que, pela sua
funcionalidade, sao exemplares ao nivel da adequacdo ao uso. E ser
exemplar é lidar com os problemas reais, sem impor solucdes estranhas a
forma de funcionamento das organizagfes. “Adequacdo ao uso” é a
definicdo classica de Qualidade, com a qual nos comprometemos, perante
as instituicdes nossas clientes.

Um nivel de servico adequado

Com a Quidgest, conte sempre com uma assisténcia helpdesk eficaz ou,
se necessario, com uma assisténcia presencial. A tecnologia Genio garante
também uma grande facilidade de correccdo de problemas e de melhoria
das caracteristicas funcionais.

Salvaguarda do investimento realizado

Tudo, no SINGAP — Gestdo Patrimonial desenvolvido pela Quidgest, foi
concebido para garantir a salvaguarda do investimento ja realizado pela
sua instituicdo. Nomeadamente:

— aconversao dos dados do CIME,
— a compatibilidade com etiquetas de anteriores inventariacdes.

Em relacdo ao equipamento adquirido, no ambito do CIME (e que
provavelmente muitas instituicbes reconhecem, agora, ter sido
desnecessario, dada a sua reduzida utilizacdo), a Quidgest assegura a
compatibilidade, através

- da utilizacdo dos leitores de cédigos de barras mais comuns, havendo
a distinguir

- 0 caso em que os leitores funcionam de forma similar a entradas
via teclado, que é sempre o preferivel, porque perfeitamente
normalizado;

- 0 caso de ser utilizada uma porta série, havendo necessidade de os
seus fornecedores disponibilizarem os respectivos drivers;

- da utilizacdo de impressoras de etiquetas Zebra ou Eltron (embora,
num critério de racionalidade econdémica, seja preferivel, para a
maioria das instituicdes, adquirir as etiquetas e ndo a impressora).

Uma solucéo orientada para o futuro

Por todas as razBes que vos apresentamos, o SINGAP proposto pela
Quidgest constitui uma nova dimensdo na gestdo estratégica da
informacdo do seu organismo. Aberto, flexivel, adaptado ao Euro, e
mantendo intactas as funcionalidades dos seus sistemas enquanto evolui a
base tecnolégica que o suporta.
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Gestao Patrimonial

Integracao no sistema de informacao global

SINGAP - Gestao Global

Sistema de Apoio a Decisao Quadro-sintese para Gestao Previsdo Orcamental
Controlo da Qualidade: satisfacdo de cidadaos e utentes Contabilidade Analitica

GAP - Gestao Fi

Contabilidade Publica (POCP, POCE, POCS, POCAL) Gestao Orcamental
Gestéo do PIDDAC Conta de Geréncia Vendas e Facturacao
Guias de Receita do Estado Tesouraria e Emisséao de Cheques Reconciliagdo Bancaria

NGAP - Gestao Patrimonial

Gestado de Existéncias Fornecedores Servicos de Inventariagcao

Cadastro e Inventario dos Bens do Estado (CIBE) Procedimentos de Aquisicao

Gestdo de Imoveis Gestao de Veiculos Gestdo de Bens Moveis
Requisicbes Internas Telefones e Telemoéveis Parque Informatico

GAP - Comunicacédo e Gestdo Documental

Area Nuclear da Instituicdo

Sistemas especificos da Instituicao, relacionados com a sua area propria de actuacao
(exemplos de sistemas ja desenvolvidos pela Quidgest)
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| Gestdo Patrimonial

Actue ja!

Promova a reorganizacdo. Faca sentir a necessidade de melhorar a
informacdo patrimonial actualmente existente. Crie condi¢cbes para uma
demonstracdo e certifigue-se de que os seus colaboradores encontram,
Nnos nossos sistemas, tudo aquilo de que precisam para melhorar
drasticamente a sua produtividade e, nos nossos consultores, técnicos que
compreendem as suas preocupacgfes, que falam a sua linguagem e tém
em atencao todos os pormenores.

Conte com a colaboracéo da Quidgest!
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