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Sistema de Gestão e de Controlo da Eficácia da 

Formação



Missão
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Missão

Contribuir de forma activa para o Crescimento dos
nossos Clientes e Parceiros facilitando um
ambiente propício à mudança e aprendizagem
contínuas e acompanhando-os na escalada para o
Sucesso.



A Nossa Visão da Formação

A Formação é tão Natural como a Aprendizagem.
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A Formação é tão Natural como a Aprendizagem.

Aprender e Melhorar de Forma Continua são
Necessidades Comuns às Empresas que pretendem
ter Sucesso e Crescer.



Mudança de Paradigma
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Formação
Vista como um 

Processo 

Aprendizagem
Vista como uma 

Necessidade 

Apoio dos Sistemas de informação e comunicação
Adequado Diagnóstico de Necessidades

Diversidade e Eficácia das Metodologias de Formação
Foco no Aprender Fazendo (formar por competências)

Diversidade dos Contextos de Aprendizagem



• Desenvolvimento do Potencial Humano 
• Estimular e melhorar a capacidade de adaptação e promover a 

melhoria continua 

Porquê a Formação Continua?
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melhoria continua 
• Obter melhores resultados
• Elevar Padrões de Qualidade e de Desempenho
• Adquirir e Desenvolver Novas Competências 
• Desenvolver processos de aprendizagem eficazes essenciais ao 

Sucesso das Empresas.
• É também um requisito legal



Contextualização
• Maior nível de Exigência com os Resultados da

Formação.
• Obrigatoriedade da formação contínua nas empresas e

uma maior necessidade de organização e optimização
dos seus processos internos.
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dos seus processos internos.
• Novo regime de certificação de entidades formadoras,

controlo mais exigente e eficaz da qualidade da sua
actividade formativa.

• Necessidade de manter os registos da formação na
caderneta individual de competências (via SIGO pelas
entidades que façam parte da rede de entidades
formadoras do Sistema Nacional de Qualificações)



• Lei nº 99/2003 

– Aprova o Código do Trabalho

As Imposições Legais da Formação 
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• Portaria 851/2010 de 6 Setembro

– Novo regime de Certificação de Entidades Formadoras

• Portarias 474/2010 e 475/2010 de 8 de Julho

– Novo modelo de Certificado de Formação e Caderneta 
Individual de Competências



Parceria com a Quidgest

• Desenvolvimento de um Sistema de Gestão da

UCoach®
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• Desenvolvimento de um Sistema de Gestão da
Formação de suporte à nossa actividade com
Clientes e com Parceiros e ao nosso modelo
de intervenção.



Sistema de Gestão e controlo da Eficácia  da Formação

• O sistema GFO da Quidgest permitiu-nos ter já integradas as
principais funcionalidades que permitirão às entidades
manter os seus processos e desenvolver outros necessários

UCoach®
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manter os seus processos e desenvolver outros necessários
para o nosso modelo de intervenção.

• Formação para Coordenadores de Formação, Certificação e
Formação continua de Formadores e Coaches internos bem
como o acompanhamento dos processos de formação e o
apoio na concepção de programas dirigidos às necessidades
das empresas.



Reduzir esforço, 

Agilizar processos e 

UCoach®
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Agilizar processos e 

Foco no essencial



Metodologia de intervenção e 

Apoio à Formação (interna) 

UCoach®
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A Missão desta Parceria?

• Contribuir para o Sucesso das Empresas
• Simplificar Processos de Formação
• Criar Espaço para o Essencial (Aprendizagem)
• Gerar Melhores Resultados

quidgest@quidgest.com | www.quidgest.com
Quidgest - Portugal

R. Castilho n.º 63 – 6.º | 1250-068 Lisboa | Portugal
tel. (+351) 213 870 563 | fax. (+351) 213 870 697

• Gerar Melhores Resultados
• Apoiar as Empresas nas suas Reais Necessidades



Obrigada pela vossa atenção!
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Formação, Coaching e Consultoria 

Elizabete Eufémia

Tel: 962555720         Email: elizabete.eufemia@psiquatro.com


