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DO®@e.g® Aaicep Portugal Global

Um parceiro de negocios:

a agéncia publica de natureza empresarial empenhada em
desenvolver um ambiente de negocios competitivo que
contribua para a globalizacao da economia portuguesa.

Quem somos?

Aumentar a competitividade e notoriedade de Portugal,
atraves da dinamizacao de investimento estruturante e da
internacionalizacdo das empresas portuguesas, com
especial destaque para as pequenas e médias.

v Orientacao para a empresa
v" Selectividade
v Exceléncia
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Q.. @ ® Posicionamento aicep

Relativamente as PME, a
competéncia em matéria

: de internacionalizacao
CllenteS cabe a AICEP.

O IAPMEI assegura o

Investimento apoio ao investimento
das PME em Portugal.
Grandes Empresas
(investimento e internacionalizaé¢ae)
O volume de
€25MilhGes eleeeoococsecosccccscccccsesosoe negocios é definido
ao nivel do Grupo
Econdmico

PME

(internacionalizagéo)

Volume de
Negocios
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€ 75 Milhoes
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...00.0 Canais de Relacionamento
Gestores de Cliente

Um parceiro que o guia:
* Produtos e servigos de internacionalizacao
adequados a sua empresa,;

» Parceiros de negocio;

» Auscultacao permanente das suas
expectativas e necessidades, de modo a
encontrar a sua solucgao.

Nos casos de pedidos de consultoria especializada
(juridica, estatistica, de mercado ou outra) o gestor de
cliente € a ponte para um atendimento por especialistas
da aicep Portugal Global.
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...00.0 Canais de Relacionamento
LOJA DA

EXPORTACAO
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Rede Externa
AICEP
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Rede Externa AICEP - Europa

Ires Haia { %%

® 8 Centro de Negécios

® 9 Escritorios
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Rede Externa AICEP - Fora da Europa

9“

Buenos Aires Joanesburgo

® 6 Centro de Negobcios

® 12 Escritorios

® 6 Representacgoes §£85%: aicep Portugal Global
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Produtos e Servigcos AICEP

De natureza Geral, Sectorial, Regulamentar, Estatistica, sobre Oportunidades
e Ambiente de Negocios nos Mercados

Produtos de
Informacgao

Programa de Acgbes ABC Mercados e Como Vender em...

Capacitacao

Promocao Accdes Promocionais e de Imagem nos Mercados (ex.:
da Oferta missdes empresariais, feiras, etc.)
nos Mercados

Servicos De Informacgé&o e Consultoria a Medida (apoios a actividade comercial
r e [F2-1s[er]  das empresas nos mercados, programas de contactos, listas de
importadores, PortugalNews por temas, etc.)

Formacao Programa InovContacto
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Produtos de Informacao

MIMISTEAID D& E

de destino das nossa

Empresanal de Portugal (A

aicep Portugal Global
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Pesquisa Avancada Agenda AICEP
. 2 a 5 de Junho — Misso
Empresarial aos Emirados Arabes
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Sobre nos Auditoric da FLAD, em Lisboa.
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Servicos Personalizados

Servigos

Personalizados

* PortugalNews: clipping diario de noticias, enviado por e-mail em
funcao de perfil de interesses pré-definido.

* Informagao comercial sobre potenciais clientes estrangeiros;
» Aquisicdo de Cadernos de Encargos;

» Globalmail: divulgacao selectiva de Oportunidades de negdcio;
» Consultoria e apoio logistico no mercado.
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Servico de Apoio
45 Empresas

Salas de reunides

Computadores com acesso a Internet

« Telefone e Fax

* Apoio basico de Secretariado

aicep POTtUga| Global



Produtos de Informacao

Revista digital Portugalglobal

Portugalgiobal

Portugalglobal Portugalglobal Portugalg abal




Promocao da Oferta nos Mercados

Promogao Missbes empresariais, feiras internacionais, visitas oficiais de
da Oferta orgaos de soberania, campanhas de mercado, apoio a
nos Mercados participagao em eventos no estrangeiro, etc...
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Plano de Promocao Externa AICEP

a envolver em accdes de internacionalizagcéo no biénio 2010/2011

 |nvestimento total de

previstos

Objectivo 1 - Feiras de Plataforma

Objectivo 4 - Miss6es Comerciais a Mercados de Diversificacao

FIA - Feira Internacional de Argel 2010/2011

Africa do Sul (extensdo Mogambique)

FIT - Feira Internacional de Tripoli 2010/2011

Chile (extensao Argentina)

FILDA - Feira Internacional de Luanda 2010/2011 Eqipto
FACIM - Feira Internacional de Maputo 2010/2011 Indonésia
Objectivo 1 - Feiras Sectoriais MéXiC_O
TZB 2010 - 6° International Suppliers Fair 2010 _Turquia_
- . Arabia Saudita
Farnborough International Airshow 2010 -
Coreia do Sul

Salon Le Bourget 2011

Guiné Equatorial

Objectivo 2 - Acgoes Institucionais

Malasia (extensao Singapura)

Tunisia

Visitas Oficiais do Presidente da RepuUblica 2010/2011

Visitas Oficiais do Primeiro-Ministro 2010/2011

Objectivo 3 - Campanhas de Mercado

Objectivo 5 - Programa de Capacitacao PME

ABC Mercados 2010/2011

Brasil (COPA '2014)

Como Vender Em... 2010/2011

China (EXPO SHANGHAI '2010)

Produtos de Informagdo

Estados Unidos da América

Acgbes de Conhecimento - Sectoriais

Japao (150 anos Acordo Cooperacdo e Amizade)

AcgOes de Conhecimento - Avaliagao de Imagem

Africa do Sul (Mundial '2010)

AcgBes de Conhecimento - Boas Praticas Internacionais




Formacao

Formagao Programa InovContacto

Edicoes de 97/98 a 08/09

aicep Portugal Global
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.‘.o..o Os Produtos e Servicos

Exportadores Emergentes Potenciais
Servicos

Segmentos

de Mercado

Cadeia de Valor do Processo de Internacionalizacdo/Exportacio
; N\ N/ N\ <
Capacitacao Listas de Importadores Feiras Seguros
. AN /\ /. J
4 Y4 N/ N\ )\
Informacéo Capital Missoes Apoio ao Proc. de Venda
1\ /. /. /. J

Recursos
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D®@®e.g*0s Produtos e Servigos

v Fichas e Dossier de
Mercados

v" Informagao Regulamentar

v Oportunidade de
Negdcios

v Listas de Potenciais
Clientes Estrangeiros

v" Informagao sobre Feiras

no Estrangeiro e Missdes

Empresariais

v" ABC Mercado, Como
Vender em..., Conhecer
Mais Mercado

v" Informacao sobre QREN,
Inov Contacto e Export

v" Informacao sobre
Seguros Crédito

v" Informagdes Estatistica

v Guia do Exportador

v Apoio Directo da Rede

v/ Candidaturas aos
Sistemas de Incentivos

v’ Instrumentos de
Financiamento e Gestao
de Risco

v Inov Export e Inov
Contacto

v’ Feiras Internacionais

v Missbes Empresariais

(individuais e conjuntas)

v Eventos Empresariais

promovidos pelas
Empresa com Apoio
da Rede

v Mostra de Produtos e
Servicos nos
Mercados

v Outras Accdes de
Prospecgao, Imagem
e Divulgacao nos
Mercados (com
recurso a Rede ou a
desenvolver por
dinamizacao do
PortugalNews nos
mercados externos)

v PortugalNews

v Iniciativas de Apoio ao
Negocio da Empresa
efectuadas pela Rede
Externa

v Networking

v Apoio a Cadeia
Logistica e de
Processo

v’ Servico de Apoio as
empresas

v Diplomacia
Econdmica, Accdes
de Promocao e
Relagdes Publicas

v Seguros de Crédito

5.‘:.": aicep Portugal Global
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Acompanhamento Integrado AICEP/QUIDGEST

"o

sucesso da Quidgest é a aposta constante na Inovagao e no desenvolvimento de \

sistemas de informagio que criam vantagens competitivas para as organizagées. E
detentora do titulo PME Lider e PME Exceléncia. E empresa COTEC. Apresenta um
portfélio com mais de 200 sistemas de informagao. Continua a ser em Portugal uma
alternativa vantajosa as maiores produtoras mundiais de software e, com empresas
ja constituidas em Espanha, Reino Unido, Timor Leste e Mogambique, aposta
Qortemente na internacionalizagao das suas actividades.

/

v ABC Mercado do
México, China, Africa do
Sul, Angola, Brasil,
Canada, Indonésia,

v Estudos TIC Espanha

v'2 Estudos realizados
por alunos de mestrado
da FEUNL sobre
Estratégia de Int
Quidgest Franca e
Canada

v IlInov Contacto

v'Apoio da Rede
(EUA, Espanha,
Reino Unido); Cabo
Verde, Africa do Sul)

v'AICEP Capital

v Pav. Portugal SIMO
2008; MissaoPR
Mocambique; Missao
Sec. Estado Negocios
Estrangeiros a
indonésia e Timor;
Utilizagao regular da
Portugal news para
divulgar as suas acgoes;
lldentificagao
Oportunidades de
Negoécio RU, Russia
Franga; Orador
convidado Portugal
Inovador Salamanca

v IT Seminar
Innovating Portugal
em Londres;

v'Compra de
<cadernos de
Encargos; contactos
bilaterais com
Hungria; Projecto
Banco Mundial;
Concurso BERD,
para Balcas; Reuniao
com Singapure EDB.

{ Acompanhamento integrado desde 2008

} ._'.":':'_::_ aicep Portugal Global
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Apoios Financeiros
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D®@®..g° Incentivos e Instrumentos Financeiros
> Sistemas de Incentivos as Empresas (QREN)

> Estratégias de Eficiéncia Colectiva e Ac¢oes Colectivas
(QREN)

> Instrumentos de Financiamento e Gestao de Risco
> Protocolos com a Banca

» Outros Instrumentos

GUIA PRATICO DOS INTRUMENTOS DE APOIO A
INTERNACIONALIZACAO (site)
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aicep Portugal Global
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www.portuaalalobal.



