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Ferramentas de Produtividade na Gestão da 
Formação 

Luís Santana – Coordenador Área de Gestão Estratégica e Projetos Especiais 
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Referências 
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Gestão da Formação Quidgest – Sistema integrado 
composto por vários módulos que permitem uma gestão 

eficaz e eficiente da formação 

 
Gestão da 
Formação 

(BO) 

Gestão de 
Inquéritos 

Gestão 
de 

Exames 

Secretaria 
Virtual 

Portal do 
Cliente 

Portal do 
Formando 

Portal do 
Formador 

CRM CAv Mobile 
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Gestão da Formação (BO) 

Controlo Automatismo Centralização 

  
Promotores 

Entidades 

Projectos 

Cursos 

Acções 

Formandos 

Formadores 

Horários 

Salas 

Equipamentos 
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Gestão da Formação (BO) 

Controlo Automatismo Centralização 

  
Processamento Formandos e 

Formadores 

Gestão Bolsa de Formadores 

DTP 

Certificados 

Integração SIIFSE 

Agenda 

Indicadores 
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Gestão de Inquéritos 

Diagnóstico Avaliação Indicadores 

  
Gestão de Inquéritos 

Publicação de Inquéritos 

Monitorização 

Avaliação da Formação 

Estatísticas 
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Gestão de Exames 

Segurança Automatismo Flexibilidade 

  
Base de Dados Perguntas 

Parametrização 

Geração de Exames 

Publicação de Exames 

Rastreabilidade 
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Secretaria Virtual 

Portal Disponibilidade Descentralização 

  
Divulgação 

Eventos 

Noticias 

Pré-Inscrições 

Recrutamento Formadores 

Gestão Descentralizada 

 



www.quidgest.com | quidgest@quidgest.com 

Portal do Cliente 

  
Perfil Organizacional 

Acompanhamento do Plano 
de Formação 

Portal Disponibilidade Descentralização 
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Portal do Formando 

  
Actualização Dados Pessoais 

Acções 

Recursos Pedagógicos 

Horários 

Consulta de Faltas 

Avaliação 

Requisições 

Pedidos 

Rede Social 

Portal Disponibilidade Descentralização 
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Portal do Formador 

  
Actualização Dados Pessoais 

Acções 

Horários 

Lançamento de Notas 

Sumários 

Consulta Plano Curricular 

Recursos Pedagógicos 

Rede Social 

Portal Disponibilidade Descentralização 
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CRM 

Interacção Diferenciação Identificação 

  
Clientes 

Propostas 

Encomendas 

Facturação 

Indicadores de Gestão 
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CAv 

Autonomia Simplicidade Rapidez 

  
Fácil Utilização 

Exposição da Base de Dados 

Gravação de Consultas 

Consultas Públicas e Privadas 

Independência SGBD / 

Sistema 
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Mobile 

Disponibilidade Mobilidade Escalabilidade 

  
Acções 

Formandos 

Contactos 

Horários 

SMS 

Email 



www.quidgest.com | quidgest@quidgest.com 

Com a ferramenta Genio 


